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Resumo

Neste artigo, objetiva-se discutir a pertinéncia da proposi¢do de espagos institucionais voltados
a qualificacdo do ensino de graduacdo no interior de universidades reconhecidas por sua
exceléncia no campo da pesquisa cientifica. A experiéncia em desenvolvimento na
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) no Espaco de Apoio ao Ensino e Aprendizagem
(EA)? é tomada como pretexto para se compreenderem as motivagdes que favoreceram
iniciativas focadas na melhoria do ensino de graduacéo, uma vez que a indissociabilidade entre
pesquisa, ensino e extensdo parece ser constructo aceito como balizamento consensual a
construgdo da qualidade em universidades publicas. Pretende-se recuperar historicamente o
ideario do (EA)? e destacar as ldgicas de agdo que o foram constituindo na perspectiva de
ativacdo de mudancas paradigmaticas no ensino de graduacdo, estabelecendo poténcias e
fragilidades. As vozes de atores institucionais sdo acionadas para promover reflexdo sobre os
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desafios que marcam o cotidiano e que podem afetar a sustentabilidade dos programas nas
dimens@es pedagogicas, curriculares e ético-politicas. Por fim, ressalta-se que acdes de apoio
ao desenvolvimento da docéncia universitaria sdo condi¢fes basilares para que as formacoes
humana e profissional dos egressos dos cursos de graduacdo se coadunen com 0s imperativos
ético-politicos de uma sociedade submetida a processos acelerados de mudancas.

Palavras-chave: Assessoramento Pedagogico. Educacdo Superior. Docéncia Universitaria.
Sustentabilidade de Programas Inovadores. Qualidade Social.

Abstract

The objective of this article is to discuss the relevance of proposing institutional spaces aimed
at the qualification of undergraduate teaching within universities recognized for their
excellence in the field of scientific research. The experience under development at the
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) in the Teaching and Learning (EA)? Support
Space is taken as a pretext to understand the motivations that favored initiatives focused on
improving undergraduate teaching since the inseparability between research,teaching and
extension seems to be a construct accepted as a consensual beacon for the construction of
quality in public universities. It is intended to historically recover the ideas of (EA)? and
highlight the logic of action that constituted it in the perspective of activating paradigmatic
changes in undergraduate teaching, establishing strengths and weaknesses. The voices of
institutional actors are triggered to promote reflection on the challenges that mark everyday
life and that can affect the sustainability of programs in both the pedagogical, curricular and
ethical-political dimensions. Finally, it is emphasized that actions to support the development
of university teaching are a basilar condition in order for the human and professional education
of graduates from undergraduate courses to be in line with the ethical-political imperatives of
a society subjected to processes of accelerated change.

Keywords: Pedagogical Advisory. Higher Education. University Teaching. Sustainability of
Innovative Programs. Social Quality.

Resumen

En este articulo, el objetivo es discutir la pertinencia de proponer espacios institucionales
dirigidos a cualificar la ensefianza del grado en universidades reconocidas por su excelencia
en el campo de la investigacion cientifica. Se toma como pretexto la experiencia en desarrollo
en el Espacio de Apoyo a la Ensefianza y al Aprendizaje (EA)? de la Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp) para comprender las motivaciones que han favorecido iniciativas
enfocadas a mejorar la ensefianza del grado académico, ya que la inseparabilidad entre
investigacion, docencia y extension parece ser aceptada como un marco consensuado para la
construccion de la calidad en las universidades publicas. Se pretende recuperar histéricamente
el ideario del (EA)? y resaltar la logica de accion que lo constituy6 bajo la perspectiva de
activar cambios paradigmaticos en la ensefianza del grado académico, estableciendo
fortalezas y debilidades. Las voces de los actores institucionales se disparan para promover la
reflexion sobre los desafios que marcan la vida cotidiana y que pueden afectar la sostenibilidad
de los programas en las dimensiones pedagdgica, curricular y ético-politica. Finalmente, se
enfatiza que las acciones de apoyo al desarrollo de la docencia universitaria son condiciones
basicas para que las formaciones humana y profesional de los egresados de las carreras de
grado estén acorde con los imperativos ético-politicos de una sociedad sometida a procesos
acelerados de cambio.
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1 Introducéo

A indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensdo, como expressao de qualidade
de uma universidade sintonizada com os desafios de uma sociedade submetida a processos
acelerados de mudanca, € consensual. Por tras desse consenso, ha que se interrogar como tais
pilares impactam a missdo da universidade e o conjunto de forcas que os afeta, dando a alguns

maior visibilidade e até mais relevancia do que aos outros.

O ensino de graduacédo pode ser apontado como um dos pilares que mais se ressente das
politicas educacionais vigentes. Acaba al¢ado a categoria menos nobre devido as métricas
acionadas para expressar a qualidade, que valorizam mais a pesquisa como expressdo de

exceléncia universitaria, induzindo certa visdo que apequena as atividades de ensino.

Reconhecemos que um ensino de qualidade nédo prescinde da pesquisa e da extensdo
como elementos qualificadores dos contelidos e objetivos educacionais que fazem circular. Mas
temos que admitir que nem sempre esta associagcdo ocorre a contento, ndo sendo incomum que
0 ensino permanecga em alguns momentos enciclopédico e apresentado de forma estanque, ainda
gue embasado em referenciais atualizados. Assim, hdo que considerar os desafios que

perpassam a acdo docente, 0 que passa a merecer nossa atencao.

Outro dado importante a considerar é a expansdo do nimero de matriculados no Ensino
Superior, 0 que permitiu 0 acesso a segmentos até entdo excluidos da universidade e cuja
entrada aumentou a complexidade do trabalho docente. Entendida por alguns como problema e
por outros como enriquecimento, pelo didlogo intercultural que potencialmente podem
oportunizar, a abertura da Educagéo Superior a estudantes de diferentes estratos sociais e com
diversificados capitais culturais e sociais ndo assegurou uma releitura das mudangas
pedagdgicas que esta op¢do ensejaria para que a inclusao fosse real e ndo formal. Decorre dai

outro &ngulo de preocupacao.

As lacunas ja apontadas por estudiosos da pedagogia universitaria (Cunha, 2010;
Carrasco, 2016; Azevedo, 2020), indicando a precariedade da formacdo profissional para a
docéncia e a cultura de uma pedagogia tradicional, em que o professor era o centro de onde

emanava 0 poder para a selecdo unilateral dos contetdos e valores da relagdo pedagdgica,
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somaram-se, agora, as contradi¢des da excluséo por dentro (Bourdieu; Champagne, 2001) ou
ainda a exclusdo sem culpa. Nesta, os professores desarmados para o desvelamento das
condicdes objetivas que marcam os itinerarios formativos dos novos publicos que lograram
acesso ao ensino universitario, tendem a responsabilizar cada estudante pelo fracasso escolar,
experimentado individualmente, isentando a universidade, os professores e o proprio tecido
social desta situacdo. Marcas de uma cultura avaliativa (excludente e meritocratica) que

remanesce apesar das criticas que lhe séo feitas (Freitas et al., 2009; Sordi; Santos, 2020).

Um aspecto a ser igualmente reconhecido no que tange aos desafios do ensino de
graduacdo ¢ a intensificacdo do uso das tecnologias educacionais, dado o risco de subversao
daquilo que é meio para fim em si mesmo. O uso exacerbado das tecnologias durante a
pandemia, reconhecida a contribuicdo trazida, acresceu a atuacdo do docente universitario
outras preocupacdes, 0 que inclui a discussao sobre a propriedade autoral dos materiais
disponibilizados nos ambientes de aprendizagem e a impactante sensacéo de desconforto para
as mediagdes virtuais, sem deixar de considerar a sobrecarga de trabalho imposto e nem sempre

reconhecido como trabalho.

Os argumentos apresentados por si s6 reforcam a imperiosidade de um olhar atento a
formacdo dos professores universitarios, de modo a subsidiar agdes mais potentes junto aos
estudantes e aos colegiados dos cursos em que atuam, visando a ampliar seu protagonismo na
implementacao de um ensino de graduacao referenciado na formacgao humana dos estudantes e,
portanto, implicados com a sua insercdao no mundo do trabalho e na sociedade como cidad&os

comprometidos com os principios democraticos e com a justica social.

Dentro desse escopo, 0 presente artigo buscard, inicialmente, destacar a importancia de
acOes de assessoramento ao trabalho docente atravessado pelos desafios de uma realidade social
instavel e que necessita restaurar a discussdo de valores para que a Educacao Superior ndo se
afaste de seu compromisso social. Pretende-se inserir o debate sobre a responsabilidade das
instituicOes em prover condicOes para que os docentes possam, de forma célere e longitudinal,
desenvolver suas acdes pedagogicas sem dicotomizar know how técnico e know how politico e,
no dizer de Boaventura Sousa Santos, avancar na direcdo de uma aplicacéo edificante da ciéncia
(Sousa Santos, 1996).

Na sequéncia, elegemos a proposi¢do do Espaco de Apoio ao Ensino e Aprendizagem
(EA)? na Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) como pretexto para refletir sobre os
eixos estruturantes que o foram constituindo, na perspectiva de ativacdo de mudangas
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paradigmaticas no ensino de graduacdo, estabelecendo suas poténcias e fragilidades. Mediante
0 acionamento das vozes de alguns atores institucionais, e amparados na memoria histoérica,
buscaremos evidenciar suas logicas de acdo, singularidades e contradi¢fes por meio das
contribui¢des obtidas pela participa¢ao no projeto “Assessoramento Pedagdgico Universitario:
singularidades e sincronicidades num cendrio internacional”. Por ultimo, apresentaremos
alguns desafios que o assessoramento pedagdgico, formalmente instituido, devera assumir
rumo a uma sustentabilidade eivada por valores ligados a luta por um ensino de graduacdo de

qualidade social.

2 Assessoramento pedagodgico para uma docéncia universitaria

com qualidade social: responsabilidade de quem?

O discurso sobre a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo naturalizou-se
gradativamente, no universo das instituicbes, como indicador de qualidade na Educacao
Superior, entretanto o prestigio que se confere a pesquisa, sobretudo em universidades
reconhecidas por sua exceléncia académica, esmorece as possibilidades de uma efetiva
articulacdo com os processos de ensino, em dialogo, ainda, com a extensao universitaria.
Segundo Cunha e Lucarelli (2023, p. 221), no ambito dos esforcos envidados para que a

indissociabilidade concretize-se, ha um pressuposto equivocado de que

[...] arelagdo ensino, pesquisa e extensdo se da quando o professor se estabiliza como
investigador e/ou extensionista e traz para a sala de aula resultados dessas atividades.
Sem duvida, se este € um comportamento desejavel, ndo é suficiente para garantir a
indissociabilidade e, muito menos, o desenvolvimento de habilidades e atitudes
cientificas e sociais no estudante. Quase sempre 0 ensino continua sendo de resultados
e, ndo raras vezes, o professor tende a ser ainda dogmatico, defendendo a “sua
verdade”, uma vez que ela ¢ fruto do seu proprio processo de descoberta.

A supervalorizagdo da pesquisa trata-se de uma problematica macro (sistema),
notadamente instaurada por politicas de avaliacdo que incitam a ldgica da produtividade
académica. Como possibilidade contra regulatoria (Freitas et al., 2009), temos identificado no
cenario meso (nivel institucional) iniciativas voltadas a projecdo de estratégias que possam
assegurar um olhar mais cuidadoso para dimensédo do ensino de graduacdo, com destaque aos

processos de desenvolvimento profissional docente (Cunha, 2012; Veiga, 2012). E possivel
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esperar que tais iniciativas afetem positivamente as logicas do ensino de graduacao no espago

micro, no qual o protagonismo do professor é inquestionavel.

Esse esforco de resisténcia propositiva é extremamente relevante, ainda mais quando
consideramos que o trabalho pedagdgico universitario esta atravessado por uma realidade social
instavel e complexa. Assim, “o desenvolvimento profissional docente encontra-se€ em uma
situacdo complexa que exprime as tensdes, conflitos e contradi¢cdes da sociedade” (Veiga, 2016,

p. 41).

No cenario micro (sala de aula), os docentes universitarios anseiam por respostas aos
seus enfrentamentos cotidianos (Santos; Sordi, 2020). Por, na maioria das vezes, ndo trilharem
caminhos formativos propulsores de conhecimentos pedagoégicos, recorrem ao “canto da
sereia”, sendo seduzidos por caminhos praticos e imediatistas que procuram dar respostas aos
desafios vivenciados na relacdo pedagdgica constituida com o discente universitario, afirmando
as marcas de uma “[...] concepgdo reducionista de docéncia e distante das dimensdes

epistemologicas e humanas da profissao” (Veiga, 2016, p. 41).

Os caminhos sedutores, por vezes, sdo importantes para suprir parte de seus anseios,
mas estdo frequentemente apartados dos valores necessarios ao fortalecimento da pertinéncia
social da Educacdo Superior (Dias Sobrinho, 2015). Ora, se vivemos em uma realidade social
marcada por continuos desafios decorrentes, sobretudo, da defesa intransigente de processos de
democratizacdo, ha que convir que, ao se pensar em um projeto de formacdo universitaria,
torna-se imperativo interpelar que tipo de docéncia podera ser requerido e devidamente apoiado

pelos setores institucionais responsaveis pelo desenvolvimento docente.

E nesse sentido que reforcamos o debate sobre a responsabilizacéo participativa (Sordi;
Freitas, 2013) em ambito institucional para prover condi¢des concretas para a sustentabilidade
do assessoramento pedagdgico ao professor universitario. Dai decorre a pertinéncia de uma
politica institucional de formacdo que, gradativamente, constitua territorios (Cunha, 2010) de
assessoramento que confiram ou reforcem a identidade e a legitimidade de espagos ja existentes

em ambito institucional.

Pensar nessa perspectiva, da sustentabilidade de uma politica, implica em reconhecer 0s
movimentos institucionais de assessoramento ja existentes, com diferentes modelos de
formacdo docente (Cunha, 2014), bem como em reconhecer as singularidades inerentes aos
perfis dos profissionais que conduzem o trabalho, os assessores pedagdgicos. Conforme

constatam Xavier e Azevedo (2020), trata-se de uma figura invisivel na estrutura organizacional
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das instituicdes, cuja funcdo precisa se estabelecer com maior precisao conceitual e valorizagéo,
pois muitas demandas que lhe s&o atribuidas s&o meramente técnicas, sem carater pedagdgico.
Desse modo, a profissionalidade do assessor pedagdgico universitario esta em
desenvolvimento, ensejando-se saberes especificos que podem contribuir para a consolidagédo

de sua legitimidade profissional (Carrasco; Azevedo, 2022).

Para a sustentabilidade da politica institucional, torna-se necessario também prover
condicdes concretas para a mobilizacédo e adeséo de docentes ao projeto formativo ora proposto,
articulando-o ao desenvolvimento profissional, ou seja, a um processo continuo que ndo inclui
apenas uma funcdo formativa, mas que envolve a compreensédo da atuacéo docente no contexto
na qual ela se insere, atravessado pela discussdo sobre questfes gerais da profissdo, como

condicdes de trabalho, remuneracao e carreira, em uma perspectiva institucional (Veiga, 2016).

Ganham forca, nesse sentido, caminhos de formacdo pedagdgica que tomem como
referéncia processos de acdo-reflexdo-acdo sustentados na problematizacdo das experiéncias
vividas pelos docentes em seu cotidiano, reconhecendo-as no bojo dos seus processos de
desenvolvimento profissional. Esse movimento formativo, quando pautado no protagonismo
docente, contribui para a reflexdo sobre os sentidos impressos aos processos de inovacao que,

em tese, assegurariam a qualidade metodolégica do ensino universitario.

Considerando que ndo ha como dicotomizar know how técnico e know how ético (Sousa
Santos, 1996), o debate sobre o0 assessoramento pedagdgico precisa incluir a reflexdo sobre as
concepcdes de mundo que sustentam os processos de formacao e que conferem a sua finalidade
mais abrangente. Nesse cenario, 0 assessoramento pode configurar-se, entdo, como uma
instancia mediadora basilar para imprimir, nas aulas e nos percursos curriculares universitarios,
os sentidos de uma docéncia compromissada com uma qualidade socialmente pertinente
(SORDI, 2019).

3 (EA)%/Unicamp: principios e légicas de a¢io pensados
historicamente

O Espaco de Apoio ao Ensino e Aprendizagem (EA)?, criado em 2010 pela Pré-Reitoria
de Graduagdo (PRG) da Unicamp, tem como principal objetivo fomentar o debate ético-

epistemoldgico sobre o que deve ser o ensino de graduacdo no século XXI, rumo a uma praxis
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efetivamente inovadora, e oferecer suporte aos docentes e as coordenaces, tanto no sentido de

instrumentalizag&o técnica como no campo da gestdo de projetos pedagdgicos inovadores.

A época, a proposicao se revelou extremamente relevante sob o ponto de vista politico
ao devolver visibilidade ao ensino de graduacdo em cenario no qual a énfase na pesquisa o
subalternizava. Uma universidade reconhecida como de exceléncia, sobretudo pela produgéo
de conhecimento que a colocava em posicdo de destaque, viu-se, a partir de uma deciséo
institucional, instigada a olhar com mais atencdo para 0 modo como o ensino de graduacéo se

desenvolvia e com quais concep¢des de qualidade se alinhava.

Para compreendermos a estrutura e as diretrizes do (EA)? no periodo de 2013 a 2017,
recorremos a Leite et al. (2016, p. 203-204):

O (EA)? foi concebido tendo como premissa contribuir para o aprimoramento do
ensino de graduacdo na Unicamp, por meio de politicas que visem o aprimoramento
didatico-pedagogico dos docentes, o assessoramento das coordenadorias dos cursos,
nas diversas unidades de ensino dessa Universidade, e a ampliacdo da formacao do
aluno. Ele é constituido da Coordenacdo Geral e trés coordenadorias: de Avaliacéo,
de Ensino e de Projetos, e vincula-se a Pro Reitoria de Graduagdo. Assim, assume
como diretrizes: a organizacdo de atividades voltadas para a qualifica¢do do ensino e
do aprendizado; a realizacdo do Programa de Avaliacdo da Graduagdo (PAG), projeto
que visa apresentar semestralmente os dados relativos ao ensino de graduag&o, assim
como oferecer agdes continuas que permitam valorizar as aprendizagens e a docéncia
na graduacdo; a promocao e divulgacdo de eventos nas areas de educacdo, ensino,
pedagogia e avaliagdo do ensino superior; o oferecimento de apoio e servigos que
auxiliem docentes no constante aprimoramento de sua atividade de ensino bem como
0 auxilio académico-administrativo para agdes que visem captar recursos e
investimentos para inovag@es e aprimoramento no ensino de graduacéo.

As equipes de coordenacdo, em sua primeira edi¢cdo, foram assumidas por docentes com
diferentes experiéncias e transito em diversas areas do conhecimento (Histéria, Artes, Fisica,
Educacdo e Saude), o que visou favorecer o dialogo plural com a comunidade. Buscou-se
reconhecer as singularidades e tanto quanto possivel valorizar as sincronicidades entre as

diferentes areas e culturas.

Como principal resultado desta primeira incursdo no ensino de graduacdo, ha que se
destacar o resgate do dialogo com as coordenacdes dos cursos e o debate pautado nos resultados
do Programa de Avaliacdo de Graduacgédo (PAG), que gerou muita polémica institucional tanto
na interpelacdo da forma de coleta dos dados como nas dificuldades de produzir sentidos
transformadores, dada a falta de cultura da avaliacdo formativa e a ndo priorizagdo do tempo de

reflexdo sobre os achados. Fato € que a avaliagdo “mexeu” com a polémica questdo dos
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significados e desdobramentos inerentes ao ensino de qualidade e tencionou as relagdes de
poder entre professor e alunos na pactuacgdo deste entendimento. Por decisdo da nova PRG, 0
PAG deixou de ser executado dada a necessidade de aperfeicoamento dos sistemas tecnoldgicos

que Ihe davam suporte.

A partir de 2013, a equipe do (EA)? iniciou um conjunto de atividades de discusséo de
temas centrais junto aos coordenadores de curso de graduagao, por meio de um projeto chamado
“Rodas de Conversa”, cuja centralidade era o professor e a sua agdo docente. A percepcao de
que os programas a serem desenvolvidos pelo (EA)? tém o professor como tema central ndo
significa julgar os demais atores da vida universitaria, em particular os discentes, como menos
importantes, mas reconhecer que 0s avangos da universidade, em termos de formacéo em nivel
de graduacdo e po6s-graduacao, dependem do oferecimento e construcdo de um espaco legitimo

de discussdo dos temas centrais da docéncia universitaria (Leite et al., 2016).

Destaca-se que alguns programas ganharam proeminéncia, como: Programa de
Acolhimento dos Novos Docentes; Curso de Planejamento das Condi¢bes de Ensino;
Seminarios Indicadores de Qualidade no Ensino de Graduacdo; TOPE: Todos podem Ensinar
e Todos Podem Aprender; Rede de Blogs Cientificos da Unicamp; Congresso Inovactes

Curriculares.

A coordenacgdo do (EA)? em sintonia com a PRG e apoiada nos Indicadores de
Qualidade no Ensino de Graduagdo, discutidos exaustivamente com colegiados dos cursos,
mediados pela parceria entre membros do (EA)? e coordenadores dos cursos, compreenderam
que estes seriam fundamentais para referenciar novas ac6es avaliativas. Pactuou-se ainda que a
construcdo da qualidade do ensino de graduacéo requeria condi¢des objetivas de trabalho assim
como uma valorizacao e reconhecimento do trabalho do docente desenvolvido na graduacéo,
item pouco (ou nada) presente nos relatdrios de atividades dos docentes. Concluiu-se, assim,
que a auséncia de uma politica institucional clara de valorizagdo desse trabalho
despotencializava o uso de tempo para esse quesito, induzindo maior atencédo e dedicacédo a

pesquisa.

Uma marca potente desta gestdo foi ter construido coletivamente, via Grupo de Trabalho
(GT), um conjunto de principios que buscavam tornar mais clara uma politica de apoio a
graduacdo que reverberasse nos 0rgaos responsaveis pela avaliagcdo dos docentes. Mesmo tendo
gerado documento formalmente entregue aos colegiados superiores para deliberacéo, tal
iniciativa ndo prosperou e, assim como o PAG, foi descontinuada.

Educacéo: Teoria e Pratica/ Rio Claro, SP/ v. 34, n.67/2024. elSSN 1981-8106
e38[2024]



SANTOS, M. H. A.; DE SORDI, M. R. L.; SALVADOR, M. A. T.

Destaca-se, ainda, que uma importante iniciativa foi a tentativa de constitui¢do de uma
rede de apoio para o desenvolvimento docente envolvendo universidades publicas estaduais
(Universidade de S@o Paulo — campus Ribeirdo Preto [USP-RP], Universidade Estadual
Paulista [Unesp] e Unicamp). A iniciativa implicou a realizacdo de um Seminario sediado na
Unicamp com boa participacdo e acdes de apoio a constituicdo da rede denominada Rede de
Apoio & Docéncia no Ensino Superior (RADES), com adesdo de participantes de outras
instituicbes de Ensino Superior (IESs) interessadas na tematica. Mas tal iniciativa também

sofreu descontinuidade quando do término da gestéo.

A terceira gestdo do (EA)? do periodo de 2017 a 2021, investiu fortemente na
capacitacdo docente com forte presenca de iniciativas pautadas em boas praticas de ensino,
tanto nacionais como internacionais. A marca do trabalho dessa equipe foi a producdo de um
repositorio que compilava experiéncias, reflexdes para compartilhamento institucional e que
investiu fortemente no desenvolvimento docente para o uso das tecnologias educacionais e no
desenvolvimento de competéncias para 0 manejo das metodologias ativas de aprendizagem,

dando eco aos processos de inovacao curricular.

Com a posse de uma nova reitoria, em 2021, foi constituida outra equipe gestora do
(EA)?. Tenorio (2023), em seus estudos de pds-doutoramento, privilegiou o didlogo com a atual
gestdo do (EA)? por reconhecer sua importancia na implementagio e desenvolvimento de acoes
que contribuem para a formacdo da docéncia universitaria, na medida em que se compromete

com o aprimoramento do Ensino Superior na Unicamp.

O (EA)? desenvolve diferentes programas e ages ligados ao processo de ensino-
aprendizagem, incluindo:

- Apoio as coordenagdes de curso em termos de seus projetos pedagdgicos e
funcionamento do curso;

- Experiéncias formativas voltadas para docentes e PEDs em termos de (a)
planejamento de ensino, (b) acdes pedagogicas, (c) novas ferramentas e estratégias de
ensino-aprendizagem, (d) modos de relacionamento com os estudantes, (€) processo
de avaliagdo educacional;

- Producédo, estudo e divulgacdo de conhecimento cientifico sobre inovacGes
curriculares e pedagogia universitaria (Unicamp, 2023).

Ao apoiar os projetos pedagdgicos dos cursos de graduacdo, segundo o assessor da
coordenacéo do (EA)?, o Espago colabora ndo apenas com o processo de acolhimento dos novos
docentes, como também procura contribuir para 0 acompanhamento das atividades dos novos
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profissionais por meio da promogéao de diversas a¢oes. O assessor destaca, ainda, a importancia
da Comissdo Permanente de Formacdo de Professores (CPFP), que tem se ocupado desse
assessoramento aos professores da Unicamp (Tenorio, 2023). Observa-se a manutencdo de

algumas agbes que vao se aprimorando pari passu, ao longo da histéria do (EA)>.

Quanto ao desenvolvimento de experiéncias formativas para os docentes da Unicamp,
é possivel perceber que as a¢des promovidas pelo (EA)? coadunam com um processo formativo
a partir da pratica pedagogica, incluindo os docentes que trazem consigo, ou nao, a formacao
inicial construida nos cursos de licenciatura. Desse modo, as a¢des do (EA)? dialogam com a
proposta de Pimenta e Ghedin (2002, p. 19), isto €, desenvolver “[...] uma formagao profissional
baseada em uma epistemologia da prética, ou seja, na valorizagdo da pratica profissional como
momento de construcdo de conhecimento, atraves da reflexdo, analise e problematiza¢ao”. Vale
destacar que tomar a pratica como base nédo significa compreendé-la como suficiente para o
desenvolvimento de um processo formativo permanente da docéncia universitaria, pois esse

entendimento poderia conduzir ao tecnicismo, caracteristico do ensino tradicional.

Ainda no que se refere as experiéncias formativas promovidas pelo (EA)?, importa
destacar o empenho desse espaco no periodo do afastamento social provocado pela Covid-19.
Nesse periodo, segundo o Assessor da Coordenagdo do (EA)? 0 espacgo se estruturou para
realizar diversas atividades virtualmente, buscando atender aos docentes, discentes e
profissionais da area administrativa da Unicamp. Mesmo com o retorno presencial das
atividades académicas, o (EA)? continuou aprimorando sua estrutura, promovendo acdes

presenciais, virtuais e hibridas (Tenorio, 2023).

O (EA)? investe na sustentabilidade de programas inovadores ao desenvolver variadas
acOes, ndo apenas pontuais, mas programas voltados ao aprimoramento dos processos de ensino
e de aprendizagem nos diversos cursos oferecidos pela Unicamp. A ideia de sustentabilidade
condiz com as ideias de pratica pedagogica docente comprometida com 0s contextos sociais e
de aprendizagens significativas que constroem pactos com a pratica social, possibilitando aos
estudantes da Unicamp, profissionais em formacdo, compreenderem as realidades sociais

préximas e as mais amplas.

A seguir, traremos algumas contribuigdes obtidas na pesquisa “Assessoramento
Pedagbgico Universitario: singularidades e sincronicidades num cendrio internacional”. As
vozes de atores institucionais foram acionadas para promover a reflexao sobre os desafios que
marcam o cotidiano e que podem afetar a sustentabilidade dos programas voltados para o
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desenvolvimento profissional docente. Foram obtidas por meio de entrevistas semiestruturadas
com coordenadores do (EA)? e questionarios online aplicados a professores da UNICAMP que

aceitaram participar da atividade.

4 As vozes institucionais e o desafio da sustentabilidade

A compreensdo histérica do movimento da Unicamp, que delineou as ag0Oes
institucionais de formacgdo do docente universitario, permite-nos identificar tragos marcantes
que reforcam a necessidade de sua continuidade, tendo em vista os desafios e enfrentamentos

vividos no ensino de graduacéo e os sentidos construidos em torno da nocao da qualidade.

Para pensar a sustentabilidade das acGes, € relevante compreender fatores como a
constituicdo das equipes de assessoramento, as concepgdes que circulam e a legitimidade deste

trabalho no espaco institucional.

Ha que se considerar que o perfil dos assessores pedagogicos, integrantes da equipe de
gestdo do (EA)?, historicamente, tem sido constituido por docentes universitarios com diversas
trajetorias formativas e experiéncias profissionais. Além disso, identifica-se que essas equipes
oscilam com as mudancas na gestdo universitaria, ou seja, sdo nomeadas a cada nova gestdo da

PRG a qual o érgéo esta vinculado.

Na atual equipe, os gestores (coordenador e assessor) tém formacdo na area da
Educacdo/Ensino de ciéncias e atuam ha cerca de dois anos na funcao de assessor pedagdgico.
A equipe é composta, ainda, por um assistente técnico administrativo e trés técnicos
administrativos. A atual gestdo aponta que mais recursos humanos especializados e em periodo
integral sdo fatores importantes ao desenvolvimento futuro do setor. Entre as
dificuldades/constrangimentos no trabalho, mencionam “a equipe pedagogica e administrativa

reduzida do 0rgao” (Assessor A).

A oscilagdo das equipes de assessoramento pedagdgico, a cada gestdo universitaria, é
um dos fatores que afeta as concepgdes e praticas de assessoramento constituidas no decorrer
do tempo. Permanece-se, entretanto, o propoésito deste trabalho, de “fomentar as discussoes
sobre os processos de ensino e aprendizagem nos cursos de graduacéo” (Assessor A), bem
como “contribuir para o desenvolvimento profissional de docentes e suas potencialidades no

percurso formativo dos/as estudantes universitarios” (Assessor A).
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Percebe-se, na atual gestdo do (EA)?, uma concepcdo pautada na valorizagdo da
dimensdo do ensino e sua efetiva articulagdo com a pesquisa e a extensdo. H4, portanto, um
reconhecimento das potencialidades do trabalho de assessoramento pedagdgico para o “debate
acerca da atuacdo docente no Ensino Superior, com vistas a superar a concepcao restrita de
que professores/as universitarios/as devem concentrar esfor¢os apenas no campo da pesquisa”

(Assessor A). Desse modo,

Orgaos como o (EA)? da Unicamp podem contribuir enormemente nos debates sobre
o0 lugar da universidade nos atuais cenarios socioculturais. Diante dos grandes
desafios contemporéneos, as comunidades académicas precisam dialogar cada vez
mais com as demandas de seu tempo, abrindo espaco para a analise, reflexdo e
proposicdo de projetos que abarquem distintos setores da vida social, econémica,
politica e cultural. Com isso, pensar no ensino nos cursos de graduacdo é também
trabalhar com pesquisa e extensdo universitaria (Assessor A).

Quanto ao impacto esperado com a institucionalizagdo do setor, menciona-se o
“aprimoramento docente e aumento na qualidade do ensino nos cursos de graduacéo,
impactando tanto nas politicas de permanéncia quanto na qualidade das dimensdes formativas
do egresso” (Assessor A). Desse modo, compreendemos que ¢ imperativa a reflexdo
institucional sobre as finalidades e dimens6es da formac&o universitaria que sao tomadas como
referéncia para a avaliacdo da qualidade do ensino de graduacao, de modo a subsidiar o trabalho

de assessoramento pedagdgico.

As acbes pedagdgicas do (EA)? sustentadas em quatro grandes éreas cientificas
(Educacdo, Ensino Superior, Curriculo e Avaliacdo), estdo, atualmente, estruturadas em uma
diversidade de experiéncias formativas, pontuais e regulares, voltadas tanto para docentes
quanto para discentes de pds-graduacdo que atuam em estagios de docéncia, envolvendo
tematicas pertinentes aos processos de planejamento, metodologias de ensino e aprendizagem,
avaliacdo e relagcdo com os estudantes. As coordenacdes de curso também sdo o publico-alvo

do (EA)? no tocante ao apoio aos projetos pedagogicos e funcionamento dos cursos.

Além dos individuos, unidades institucionais e instancias colegiadas da comunidade
académica, que usufruem dos servicos oferecidos pelo setor, com base nas demandas
individuais e coletivas, o gestor do (EA)? aponta a participacdo eventual de docentes e
funcionarios de outras instituicBes de Ensino Superior e de outros participantes externos a

universidade.
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No mapeamento institucional, o coordenador do 6rgéo assinalou, ainda, a multiplicidade
de estratégias de apoio a iniciativas de valoriza¢do do ensino de graduacdo (agdes formativas,
constituicbes de redes e comunidades, desenvolvimento e socializacdo de experiéncias,
projetos, recursos/materiais, estudos pedagdgicos, entre outras), com destaque ao apoio a editais
de suporte a docéncia e a disponibilizacdo de plataformas de E-learning e de espaco para
atividades voltadas a docéncia.

O (EA)? contempla, ainda, acbes de (auto)desenvolvimento, (auto)avaliagcio e
disseminacdo do trabalho setorial, com o destaque a producdo, estudo e divulgacdo de
conhecimento cientifico sobre inovacgBes curriculares e pedagogia universitaria, bem como
didlogo e parcerias com outras instituicdes de Ensino Superior que visem a troca de experiéncias
sobre a formacédo docente para 0 Ensino Superior, a exemplo da criacdo da Rede de Apoio ao
Ensino Superior (RedAES).

O olhar sobre a forma como as agles estruturam-se nos leva a inferir que o (EA)?
constitui-se, efetivamente, como instancia de apoio ao ensino e aprendizagem, o que implica na
necessaria reflexdo sobre os desafios para assegurar-se 0 assessoramento continuo e, portanto,

sustentavel institucionalmente.

Torna-se relevante, nesse sentido, a discussdo sobre a legitimidade da pratica de
assessoramento. Ha uma percepgdo satisfatoria, por parte da gestio do (EA)? sobre o
reconhecimento e legitimidade do 6rgdo na comunidade académica. Entretanto, sinaliza-se que
uma das dificuldades do trabalho é a “auséncia de uma politica institucional de formacéo
docente voltada para o ensino superior” (Assessor A). Apesar da existéncia do o6rgdo e das
acOes estruturadas, que contribuem para o delineamento de uma politica institucional, cabe
destacar que a referida auséncia soma-se a outras dificuldades, tais como o “pouco estimulo
institucional em relacdo aos processos de ensino e aprendizagem nos cursos de graduagao”
(Assessor A) ¢ as “mudancas de visdo administrativa conforme a alternéncia da gestéo

central” (Assessor A).

Do ponto de vista estrutural, o (EA)? conta com instalagdes e recursos materiais que d&o
suporte tanto para o trabalho da equipe que o constitui quanto para as atividades que desenvolve.
Conta com o apoio financeiro, além de apoio a divulgagéo e a formagao docente (formadores)
da Pro-reitoria de Graduacao, a qual esta vinculado, da propria Reitoria e de outras pro-reitorias
e unidades institucionais, conforme o0 tema e parceria para a organizacdo de
evento/curso/atividade. Na visdo da gestdo do (EA)? a dependéncia do apoio de 6rgdos

Educacdo: Teoria e Pratica/ Rio Claro, SP/ v. 34, n.67/2024. elSSN 1981-8106
e38[2024]

Pagina 1 4‘



Pagina 1 5

O Espagco de Apoio ao Ensino e Aprendizagem (EA)? da Unicamp como ativador de mudangas no ensino de
graduacdo: o desafio da sustentabilidade em suas multiplas dimensdes

superiores e seus recursos orgcamentarios ¢ uma das condic@es para a sustentabilidade das aces

realizadas.

Em que pese o reconhecimento do 6rgdo na comunidade académica, € insatisfatorio o
nivel de adesdo da comunidade académica as atividades, fato fortemente enfatizado pelos
assessores. “Esperava-se uma adesdo maior da comunidade docente, o que ndo tem ocorrido
desde sua criagcdo em 2010. Infelizmente, os nUmeros percentuais de adesdo sdo estaveis, na
casa de 10%” (Assessor A).

Este fato justifica-se, em grande parte, pela “ideia de que as atividades de pesquisa séo
as mais relevantes para o desenvolvimento na carreira docente” (Assessor A), que ¢ uma das

dificuldades vivenciadas no trabalho desenvolvido pelo (EA)2.

O que mobiliza, entdo, os docentes a participarem de acGes de assessoramento
pedagdgico? Na Unicamp, aciona-se a expectativa de ‘“aprender técnicas de ensino-
aprendizagem para aplicar nas disciplinas e prender a aten¢do dos alunos” (Docente A), o que
da indicios de um anseio decorrente, primordialmente, dos desafios cotidianos das aulas

universitarias.

Nas narrativas docentes, percebe-se, predominantemente, importantes movimentos de
reflexdo, 0 que sugere a poténcia das acOes de assessoramento para ativar mudangas nos

processos de ensino-aprendizagem e de desenvolvimento profissional docente:

Sinto que a cada participagdo meu olhar para o ensino e a forma de ensinar se
aprimoram. Também me vejo menos na defensiva quando assuntos como retengéo ou
evasao sdo abordados em diferentes niveis na Universidade (Docente B).

Trata de oportunidade de reflexdo e atualizacéo (Docente C).

Compreendo meu papel como educadora e tenho em mente que devo primar pelo
desempenho do estudante. Ao longo de 20 anos de docéncia sinto necessidade de me
atualizar para que eu possa oferecer o melhor ao estudante e também para que eu me
sinta mais satisfeita com meu trabalho. Gosto de inovar, de ser dindmica e ver o
entusiasmo dos estudantes a partir das minhas préticas (Docente D).

As narrativas sobre as experiéncias vividas pelos docentes podem constituir-se como
instrumentos relevantes para uma melhor percepcdo da gestdo dos espagos de apoio

institucionais sobre os impactos das agdes na melhoria do ensino e da aprendizagem, no
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desenvolvimento profissional docente, na constituicdo de comunidades de prética e na
investigacdo das praticas pelos professores. Nessa direcdo, a gestdo do (EA)? sinaliza que o
impacto esperado referente aos ganhos/resultados face as finalidades do trabalho de

assessoramento é:

Uma maior percep¢do da comunidade docente sobre a continua necessidade de
desenvolvimento profissional e sua importancia para diferentes formas de atuacdo na
Universidade (ensino, pesquisa e extensdo). Dentre os desdobramentos, podemos
destacar o melhor aproveitamento do corpo discente com 0s respectivos cursos de
graduacao e demais atividades académicas (Assessor A).

Considerando a distancia/proximidade entre o impacto esperado e o impacto percebido
na préatica, ainda que a expectativa fosse a de uma adesdo maior do publico-alvo, “daqueles/as
que participam dos programas e atividades, percebe-se uma mudanca de postura em relacéo

ao processo de ensino e aprendizagem, que € o objetivo principal do érgdo” (Assessor A).

A “dependéncia da adesdo do publico e sua manutencdo” (Assessor A) torna-se,
portanto, um dos desafios para a sustentabilidade do trabalho do (EA)?. Destacamos, ainda,
entre outros fatores importantes ao desenvolvimento futuro do 6rgéao, na opiniao dos assessores,
a “maior énfase e valorizacdo da gestdo central quanto a dimensdo do ensino na carreira
académica” (Assessor B), a ampliagdo das redes de articulagdo e colaboragdo intra e
interinstitucionais e das estratégias de acompanhamento, avaliacdo e disseminacdo das

atividades.

5 Discussoes e consideracgdes, sempre em aberto

Motivados a intensificar o interesse da comunidade universitaria quanto a questdo da
formagéo para a docéncia na Educacdo Superior, estamos convencidos de que agdes de apoio
ao desenvolvimento da docéncia universitaria sdo condicOes basilares para que as formacoes
humana e profissional dos egressos dos cursos de graduagdo reafirmem-se como expresséo de
compromisso social da universidade com a sociedade a qual devem prestar contas. Reforcamos
que a proposicdo de espacgos institucionais de apoio aos docentes deve ser vista como deciséo
estratégica, politicamente enderecada e que deve se coadunar com 0s imperativos ético-

politicos de uma sociedade submetida a processos de mudancas aceleradas.
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A experiéncia do (EA)? da Unicamp, tomada como pretexto para evidenciar a urgéncia
de ativacdo de mudangas no ensino de graduacédo, deve ser lida com atencdo e criticidade.
Desafiando a logica hegemonica das atuais politicas educacionais que apontam para a
hipervalorizacdo da pesquisa como signo de uma instituicdo de exceléncia apta a disputar boas
posi¢des no ranking internacional, observa-se o posicionamento preciso dos gestores centrais
ao proporem a criagdo do espaco de apoio e assessoramento a seus docentes (ingressantes,

iniciantes ou veteranos).

Ainiciativa, a ocasido de nascedouro do espaco, teimosamente foi vencendo resisténcias
e as pressOes para acatar cegamente as logicas ligadas ao produtivismo e a reiteracdo de um
discurso em defesa da triade ensino/pesquisa/extensao, supostamente equilibrado, mas que em
seu interior e no desdobramento pratico operava com desequilibrio de forgas, perpetuando a

primazia da pesquisa em detrimento do ensino e da extenséo.

Como se pode perceber, 0s docentes emprestam suas vozes para retratar a relevancia do
espaco de assessoramento, porém sucumbem ao frenético cotidiano institucional que os induz
a valorizar a producdo cientifica e o campo dos saberes especificos. Ao colocarem em
suspensdo o interesse pelos saberes pedagdgicos e 0 compromisso com a formacdo humana dos
futuros profissionais, ndo podem ser responsabilizados unilateralmente por essa escolha, que

pode ser compreendida também como “quase sem escolha”.

Reforcamos a responsabilizacdo participativa como resposta propositiva que devera unir
gestores centrais da instituicdo, professores e estudantes na defesa de um ensino de graduacao
inovador e sensivel aos desafios de uma sociedade que reclama por transformacdo e que,
portanto, dependera do acionamento de bases ético-epistemoldgicas mais densas e
desestabilizadoras dos valores e l6gicas do ensino tradicional, balizando o trabalho pedagogico
desenvolvido pelos docentes nos diferentes cenarios de aprendizagens ofertados aos estudantes.
Tal movimento disruptivo ndo ocorrera sem contradicGes e conflitos que espelhardo o confronto

entre visdes de Mundo, de Educacdo, de Homem.

Isso nos impele a dar importancia a sustentabilidade desses espagos criados para
tensionar o instituido. A convocacgdo feita por Sousa Santos (1996) para uma aplicacdo
edificante da ciéncia, no que tange aos espacos de apoio e assessoramento pedagodgico,
requerem a compreensdo de que ndo basta criar espagos voltados para este fim sem que

simultaneamente os referenciais tedrico-metodoldgicos que os embasam sejam atualizados.
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Hargreaves e Fink (2007, p. 23) discutem a questdo da lideranca sustentavel, focando-
se no papel dos gestores das instituigdes educacionais. Definem que “a lideranga e o
aprimoramento educacionais sustentaveis preservam e desenvolvem aprendizado profundo para
tudo que se difunde e dura, de modo a ndo prejudicar e, de fato, criar beneficios positivos para

0s outros a nossa volta, agora e no futuro”.

Leite et al. (2016) corroboram essa visdo. Dai a necessidade de que a sustentabilidade
seja buscada e construida através de uma gestdo agregadora, que possibilite a formacédo de
novos quadros e novas liderancas, comprometidos com 0s objetivos-fim da instituicdo. Tal
processo visa a garantir efetivamente a continuidade e o desenvolvimento de politicas que,
muitas vezes, exigem a criacdo de uma nova cultura, como € o caso da valorizagdo da docéncia

no ensino de graduacdo da Unicamp.

As diferentes formas de atuacio do (EA)? ao longo de sua ainda curta existéncia
reforcam a importancia da estabilidade de uma politica institucional que seja ela prépria aberta
a avaliacdo e a interpelacdo dos sentidos que produz, longitudinalmente.

A ideia de rede colaborativa entre universidades que ambicionam valorizar o ensino de
graduacdo que oferecem a sociedade é altamente potente e pode ser decisiva para a
transformacao das l6gicas que marcam o trabalho do docente universitario. Em favor da criagdo
de redes entre as institui¢des, Luz e Balzan (2012, p. 35) argumentam:

Sabendo-se da insuficiéncia de abordagem e de investigacao sobre as experiéncias ja
efetuadas e em andamento, haveria necessidade de que um conjunto de IES
aproveitasse, como objeto de analise, suas proprias experiéncias, ndo so para
identificacdo dos seus aspectos positivos e de suas fragilidades docentes, mas para
que todos pudessem conhecer e crescer com a socializacdo dos resultados, a fim de se
identificar e fomentar uma possivel identidade regional, estadual e nacional no que
concerne a formagao de professores.

Esta iniciativa aparece retomada pela atual gestdo, quando se menciona o dialogo com

outras instituicOes e constituicdo de rede de apoio.

Importa ressaltar que a construcdo do (EA)? ao longo desses 13 anos de existéncia,
permite perceber que tais espacos requerem atencéo a sustentabilidade e pode ser afetada por
“mudancas de visdo administrativa conforme a alternancia da gestdo central” ou por uma
“equipe pedagoégica e administrativa reduzida”, tal como manifestado pelos atores
institucionais. De onde se infere que a qualidade no e do desenvolvimento docente é decisdo
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politica que requer investimento e certa estabilidade nos valores e principios adotados para
evitar a danosa sensacao de recomego que pode implicar retrocessos no campo da adesdo da

comunidade docente aos programas oferecidos.

Observa-se, em relacdo aos impactos esperados, que a ampliacdo da adesdo da
comunidade neste espaco persiste em torno de 10%, o que preocupa e simultaneamente desafia
0s gestores a formular hipdteses e avancar nas estratégias viabilizadoras de maior
envolvimento. Uma vez mais a responsabilizacdo participativa é acionada para evitar que se

incorra nos riscos de culpabilizacdo pendular.

Considerando o carater sempre aberto de iniciativas institucionais que postulam
transformacdes substantivas rumo a uma concepcao de qualidade socialmente referenciada,
cremos que a criagdo do (EA)? se tornou fundamental para que uma universidade publica como
a Unicamp, de reconhecimento internacional, ndo se renda as logicas externas e
mercadoldgicas, abdicando da autonomia que possui para concretizar projetos politico-
pedagogicos verdadeiramente atentos aos reclamos e direitos da sociedade a qual deve prestar

contas.
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